electric mobility

Reifen-Reparatur-Service

Name / Vorname:

Firma:
Das Rad bitte ausgebaut mit ausgefiilltem Formular an
StraRe: folgende Anschrift:
PLZ/ Ort: Trittbrett Helden GmbH
Telefon: - Reifen-Reparatur-Service -
. KreuzstraRe 4 | 76133 Karlsruhe
E-Mail:

Fahrzeugmarke, -model:

Das reparierte Rad wird an die oben eingetragene Adresse zuriickgesandt.
Bitte in Druckbuchstaben ausfiillen. Die Rechnung wird per E-Mail versendet.

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,

danke, dass Sie sich fir unseren Reifen-Reparatur-Service entschieden haben. Um einen reibungslosen Ablauf zu gewahren, hier
ein paar Informationen fir Sie:

Vorgehensweise:
e  Bauen Sie das Rad von lhrem E-Scooter aus.
e  Fillen Sie dieses Formular aus.
e Legen Sie das Formular mit dem Rad (ohne Schrauben, Zubehor etc.) in einen Karton.
e  Bitte senden Sie nur den Reifen und nicht das gesamte Fahrzeug an die oben genannte Werkstatt.
e Nach Uberpriifung und der Reparatur des Reifens / Schlauch senden wir Ihnen eine E-Mail mit der Rechnung.
e |Ist die Rechnung bezahlt, senden wir das Rad an die oben angegebene Adresse zurtick.
e Wenn Sie mit unserem Service zufrieden waren, wiirden wir uns Uber eine Bewertung freuen.

Wichtige Hinweise:
e Achten Sie darauf, dass das Rad ordentlich verpackt wird und besonders die Bremsscheibe durch den
Transport nicht beschadigt wird. Wir ibernehmen keine Haftung fir Transportschaden.
e Jede Zusendung muss frei Haus erfolgen (Kunde zahlt Einsendung, wir die Riicksendung)
e Wir behalten uns vor, die Annahme unfrei zugesandter Ware zu verweigern.
. Durch das Aufziehen von Reifen, kann es unter Umstanden dazu kommen, dass die Felge verkratzt wird.
e Mit lhrer Unterschrift akzeptieren Sie unsere Bedingungen und unsere Allgemeine Geschaftsbedingungen.

Bitte kreuzen Sie Zutreffendes an:
065 € - Schlauch-Reifen + Montage
090 € - Honeycomb-Reifen+ Montage
0 100 € - Schlauchlos-Reifen + Montage
0 115 € - Ninebot-Schlauch-Reifen + Montage
0 125 € - Ninebot- Honeycomb-Reifen + Montage

Sonstige Bemerkungen an die Werkstatt:

Ort Datum Unterschrift Kunde

o Fehler behoben o Austausch o Kein Fehler festgestellt O Sonstiges:
(wird von uns ausgefillt)

Ort Datum Unterschrift Werkstatt



